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Printus: Logistische Meisterleistung

mit System i5

Uberblick

B Die Aufgabe
Aufbau einer neuen Logistiklésung,
die in engem Zusammenspiel mit
mehreren komplexen Systemen die
gesamte Wertschdpfungskette des
Unternehmens trégt.

B Die Lésung
Zwei System i5 bilden in logischen
Partitionen Produktion, Test und
Staging ab, verschlanken die Pro-
zesse und bieten Raum fir zukdnf-
tiges Wachstum.

B Die Vorteile
Beschleunigte Prozesse, kiirzere
Reaktionszeiten, optimale Steue-
rung der Waren und Bestellungen,
héchste Verfligbarkeit der Anwen-
dungen, logische Partitionen fir
den Einsatz mehrerer Betriebssys-
teme und Anwendungen, Capacity
on Demand

Die Printus Gruppe hat sichin den

30 Jahren ihres Bestehens zum Markt-
fUhrer ihrer Branche entwickelt. Sie
bietet eine Auswahl von 14000 Marken-
artikeln: vom Bleistiftspitzer bis zur
kompletten Buroeinrichtung inklusive
Moébel und neuester Burotechnik, sogar
Erste-Hilfe-Koffer, Espressomaschinen
oder Knabbergeback. Als Deutsch-
lands Nummer 1 fur gewerblichen
Burobedarf verarbeitet Printus inner-
halb von 2 Stunden ihre Bestellungen.
Nicht genug damit: Bei Eingang bis

17 Uhr erfolgt der Versand sogar noch
am selben Tag. Uber zwei Millionen
Kunden aus Handel, Handwerk und
Gewerbe schatzen den schnellen und
zuverlassigen Service genauso, wie
die hohe Qualitat zu gunstigen Preisen.
Mit Erfolg: Die rund 800 Mitarbeiter
haben 2006 einen Umsatz von

400 Millionen Euro erwirtschaftet.

Am Stammsitz in Offenburg hat die
Printus Gruppe rund 65 Millionen Euro
in ein neues, hochmodernes IT-ge-
steuertes Versand- und Lagersystem
investiert. Im Wareneingang werden

taglich bis zu 2000 Paletten elektro-

nisch registriert und mit einem Strich-
code versehen. Waagen erfassen das
Gewicht der Artikel und werden zur
Qualitatsprifung eingesetzt. Haufig
verlangte Waren gelangen ins Hoch-
regal, Kleinteiliges wird in 60 x 40 cm
groBe Boxen gefullt und im Kleinteile-
lager verstaut. Die 180000 Boxen neh-
men eine Regalflache von 4800 m?
ein, das Hochregallager bietet Gber
2800 Quadratmeter Platz.

IT koordiniert 5 km Logistikstrecke

Die Auftrage gehen online, per Fax oder
an einem der rund 100 Callcenter-
Platze ein. In jedem Fall vergibt die IT
automatisch die Auftragsnummer, er-
rechnet das notwendige Packungsvo-
lumen und stellt den entsprechenden
Karton bereit. Sein rund 45-mindtiger
Weg beginntim Hochregallager und
fUhrt an der Rechnungseinlage vorbei
zu den Kommissioniermodulen, wo
Kleinteiliges folgt. Das Ende markiert
die Decklermaschine sowie die Online-
Etikettierung fur den Versand. Insge-
samt sind es Uber 5 km Forderstrecke.
An Spitzentagen werden Uber 40000

Sendungen bearbeitet.

,2Unser System gehdrt zu den moderns-
ten und innovativsten in Europa®, sagt
Jurgen Litterst, Bereichsleitung IT bei
der Printus Gruppe. ,Mit IBM System i5
hat sich die Leistung unserer gesam-
ten IT-Lésung verdoppelt und die Quali-

tat spurbar verbessert.”

Die logistische Herausforderung meis-
tern mehrere komplexe IT-Systeme ge-
meinsam: die Kaufmé&nnische Abwick-



lung (KAF), das Lagerverwaltungssys-
tem (LVS), der Materialflussrechner
(MFR), diverse Systeme und Kompo-
nenten zur Steuerung der Regale und
Kommissioniersysteme (Pick-by-Light)
sowie eine Data-Warehouse-Losung.
In der KAF werden die Bestellungen
erfasst und als Auftrage mit den ent-
sprechenden Informationen an das
LVS tbergeben. Das LVS konsolidiert
die Auftrage, um die Waren so platz-
sparend wie mdglich zu verpacken.
AuBerdem berechnet es die Wegstre-
cke der Kartons, deren Fullung unter-
wegs von Waagen kontrolliert wird.

Alles im Fluss mit IBM System i5

Das LVS ist mit Java objektorientiert ent-
wickelt und als Client-Server-Lésung far
150 Anwender mit 180 aktiven Sessions
und 4200 Datenbank-Transaktionen
pro Minute konzipiert. Bei der Entwick-
lung wurde das Enterprise JavaBeans
Komponentenmodell und die J2EE-
Spezifikationen verwendet. Ausgefuhrt
wird das LVS mit dem IBM WebSphere
Application Server, als Betriebssystem
kommt IBM AlIX zum Einsatz. Nahtlos
integriert in den WebSphere Applica-
tion Server ist die Datenbank IBM

DB2, die fur die Datenhaltung der LVS-
Applikation verantwortlich ist. Das KAF
ist eine von der Printus Gruppe selbst
entwickelte ERP-L&sung und wird mit
IBM i5/OS betrieben.

Um eine dynamische und bestmog-
liche Ausnutzung der Serverressourcen
zu erreichen, sind die beiden Appli-
kationen LVS und KAF als virtuelle Ser-
ver (Logical Partition — LPAR) auf der
IBM System i5 realisiert. Das Produk-
tionssystem verfugt Uber sechs CPUs,
zwei weitere Prozessoren kénnen bei
Bedarf als Capacity on Demand (CoD)
hinzugeschaltet werden. Ein weiteres
IBM System i5 mit vier CPUs Ubernimmt
die Aufgaben Test und Staging, weiter-
hin ist das System ein funktionales Ab-
bild der Produktionsumgebung und
kann diese bei Bedarf vollstandig tber-
nehmen. Die Kommunikation zwischen

LVS und den Steuerungssystemen der
Logistik Ubernimmt der MFR. Auch hier
kommt IBM AIX zum Einsatz, die Hoch-
verflgbarkeit der MFR-Applikation ist
durch einen IBM HACMP-Cluster ge-
wahrleistet. Alle Daten der Printus
Gruppe werden Uber ein SAN auf zwei
IBM DS8100 gespeichert, die Uber
eine gesamte Speicherkapazitat von
9,3 TByte verfugen. Die Datensiche-
rung erfolgt auf eine IBM Tape Library
mit LTO2- und LTO3-Laufwerken.

Als Clients fur die LVS-Applikation
kommen in der Bluroumgebung PCs
und in der Versandflache Java-fahige
ThinClients zum Einsatz. Die Clients
kommunizieren mit dem Server Uber
ein Remote Method Invocation basier-
tes Interface. Weiterhin werden im Lo-
gistikbereich mobile Datenerfassungs-
gerate und Staplerterminals einge-
setzt, die Uber ein flachendeckend zur
Verflgung stehendes WLAN an das
LVS angebunden sind. Fur den Aus-
druck von Barcodes, Pickeretiketten,
Dokumenten und Rechnungen kom-
men unterschiedlichste Drucksysteme
zum Einsatz, im Bereich Wareneingang
sind die Barcode-Etikettendrucker
Uber das WLAN angebunden.

Raum fiir Wachstum

Durch den Einsatz der neuen Lésung
konnten die bestehenden Geschéfts-
prozesse neu optimiert werden. Die
Verschlankung der Prozesse beschleu-
nigte die Durchlaufzeit der Bestellungen
und ermoglicht die Bearbeitung von
Uber 50000 Sendungen in 12 Stunden.
,Der Einsatz von IBM System i5 verbes-
sert nachhaltig den Service der gesam-
ten Printus Gruppe®, sagt Jurgen Litterst
und erganzt: ,Noch dazu bietet uns
IBM System i5 die Chance, bei kontinu-
ierlichem Wachstum auch in Zukunft von

heute auf morgen liefern zu kénnen.*

Technische Daten

2 IBM System i5, i5/0S, AlX, WebSphere
Application Server, DB2, LPAR, HACMP,
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Kontakt

]
Ihv Facheeririeb for Brobedart
Printus Fachvertrieb flr Burobedarf
Jurgen Litterst, Bereichsleitung IT
Carl-Zeiss-StraBe 1, 77656 Offenburg
Tel.: 0781/607-01

IBM Business Partner

becom Informationssysteme GmbH

IBM Deutschland
Rainer Gressler

E-Mail: gressler_rainer@de.ibm.com

4.II!:

IBM Deutschland GmbH
70548 Stuttgart
ibm.com/de

IBM Osterreich

Obere DonaustraBe 95
1020 Wien
ibm.com/at

IBM Schweiz
Vulkanstrasse 106
8010 Zurich
ibm.com/ch

Die IBM Homepage finden Sie unter:
ibm.com

IBM, das IBM Logo und ibm.com sind eingetra-
gene Marken der IBM Corporation.

AlX, DB2, i5/0S, DS8000, System i, System i5
und WebSphere sind Marken der IBM Corpora-
tion in den USA und/oder anderen Landern.

Java und alle Java-basierenden Marken und
Logos sind Marken von Sun Microsystems, Inc.
in den USA und/oder anderen Landern.

Weitere Unternehmens-, Produkt- oder Service-
namen kénnen Marken anderer Hersteller sein.

Diese Erfolgsgeschichte verdeutlicht, wie ein
bestimmter IBM Kunde Technologien/Services
von IBM und/oder einem IBM Business Partner
einsetzt. Die hier beschriebenen Resultate und
Vorteile wurden von zahlreichen Faktoren
beeinflusst. IBM Ubernimmt keine Gewahrleis-
tung dafur, dass in anderen Kundensituationen
ein vergleichbares Ergebnis erreicht werden
kann. Alle hierin enthaltenen Informationen wur-
den vom jeweiligen Kunden und/oder IBM Busi-
ness Partner bereitgestellt. IBM tbernimmt
keine Gewahr fur die Richtigkeit dieser Informa-
tionen.

Gedruckt in Deutschland.

© Copyright IBM Corporation 2008

Alle Rechte vorbehalten.

IBM Form GK12-4349-00 (05/2008)



