
IT Management Consulting

Konzentrieren Sie sich aufs Wesent-
liche. Das on demand Sourcing-
Konzept

Was ist on demand?

e-business on demand ist keine Mode 

und keine Revolution, sonder eine

 logische Konsequenz der bisherigen 

IT- und Internetentwicklung: Offene 

Standards, neue Technologien und 

Web-Applikationen erlauben eine 

Qualität von Kommunikation und Pro-

zessintegration, die eine Unterschei-

dung zwischen intern und extern be-

deutungslos macht und somit ganze 

Liefer- und Vertriebsketten umfassen 

kann. Davon profitieren Firmen, die 

ihre Geschäftsstrategie dahingehend 

ändern, dass sie sich auf ihre Kern-

kompetenzen konzentrieren, peri-

phere Bereiche outsourcen und on 

demand beziehen und durch die so 

gewonnene Flexibilität ihre Kunden 

on demand bedienen können.

Die Schlüsselrolle der IT

e-business on demand ist eine Ko-

Evolution aus Geschäftsstrategie und 

■ IT-Kostentransparenz durch 

umfassende Total Cost of 

Ownership (TCO ) Analyse

■ Analyse der Kernkompetenzen 

und Potentiale

■ Entwicklung einer abteilung-

sübergreifenden Sourcing -

strategie

■ Verlässliche Entscheidungs-

kriterien für die Wahl von Out-

sourcing-Bereichen und 

-Partnern

■ Modulare und flexible Gestal-

tung der Kosten

Highlights

IT. Entscheidend ist, dass Ihre indivi-

duelle on demand Strategie optimal 

durch die IT abgebildet wird. IBM ist 

ein kompetenter Partner für die Reali-

sierung einer on demand Betriebs-

umgebung, die sich durch folgende 

Qualitäten auszeichnet: Sie ist in die 

Geschäftsstrategie integriert, basiert 

auf offenen Standards, verfügt über 

eine virtualisierte Struktur und ist auto-

nom. IBM plant, entwickelt und imple-

mentiert die IT-Infrastruktur für Ihr 

business on demand, auf Wunsch in-

klusive Hosting und Betrieb. Ein wich-

tiger Bestandteil dieser Leistungen 

ist die Erstellung eines fundierten on 

demand Sourcingkonzepts durch IT 

Management Consulting (ITMC).

Wozu ein Sourcingkonzept?

Sie wissen, dass Sie die Stärken Ihrer 

IT und Ihre IT-Kosten genau kennen 

müssen, um Ihre Mittel Gewinn brin-

gend einsetzen zu können. Sie wollen 

herausfinden, wie sich Ihre IT-Kosten 

zusammensetzen, wie Sie Kosten 

modular und flexibel gestalten können 

und was Ihre Kernkompetenzen be-

züglich Ihrer IT sind. Hierbei bietet 

Ihnen das on demand Sourcingkon-

zept wertvolle Entscheidunghilfen und 

konkrete Lösungsangebote: Es bietet 

sich an, weniger effiziente Prozesse 

und Funktionen von geeigneten 

Partnern on demand zu beziehen 

und so die Gesamtkosten ein Stück 

weit zu variabilisieren. e-business on 

demand hat nicht nur den Zweck, 

Ihren Kunden mehr zu bieten, sondern 

auch, Ihre Geschäftsprozesse effizi-
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enter und damit kostengünstiger ab-

zuwickeln. All diese Entscheidungs-

prozesse können durch umfassende 

Analysen von ITMC unterstützt und 

abgesichert werden.

Das bietet Ihnen ITMC im Rahmen des 

on demand Sourcing Konzepts:

• Total Cost of Ownership (TOO) Ana-

lyse inklusive direkter und indirekter 

Kosten sowie Kostentreiber

• Prozesskostenanalyse und –simu-

lation

• Analyse der internen Fähigkeiten 

und Lücken

• Bewertung der Marktreife von 

angebotenen Lösungen

• Erarbeitung von Sourcingszena-

rien und Entscheidungskriterien

Eine fundierte Entscheidungsgrundlage

Bei der Erarbeitung Ihres on demand 

Sourcingkonzepts erfahren Sie ganz 

genau, was mit Ihrem IT-Budget pas-

siert: Sie erkennen Ihre direkten und 

indirekten IT-Kosten und haben den 

Vergleich mit branchenüblichen TCO-

Werten. Sie erfahren, was die Kosten 

überproportional in die Höhe treibt 

und auch, was sich einsparen lässt. 

Die Fähigkeiten und das Potenzial 

Ihrer IT-Serviceleistungen werden of-

fengelegt und klare Richtlinien und 

Kriterien für Sourcingfragen definiert – 

und zwar abteilungsübergreifend. 

Somit haben Sie für Ihre Entscheidun-

gen eine Grundlage, die alle wesent-

lichen Faktoren berücksichtigt und 

Zusammenhänge transparent macht. 

Warum IBM?

IBM verfügt über langjährige Erfah-

rung, ein weltweites Netzwerks von 

Niederlassungen mit rund 60 000 

Spezialisten sowie zahlreiche Busi-

nesspartner, auf deren Leistungen 

wir für Sie on demand zurückgreifen. 

Damit sind wir in der Lage, on demand 

Sourcing-Konzepte und weitere er-

gänzende Services lückenlos und in 

allen Varianten abzudecken. So erhal-

ten Sie genau die Kombination von 

technologischer, finanzierungstechni-

scher, funktionaler und geschäftsstra-

tegischer Expertise, die Sie für die 

spezielle Konstellation des Service-

portfolios in Ihrem Unternehmen brau-

chen. 
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