IBM Life Sciences

Life Science Daten sicher
und hochverfugbar:
mit IBM Storage Solution Services.

Highlights

B Realisierung anspruchsvolister
Projekte fiir Speicherung,
Backup, Recovery und Migra-
tion groBer Datenmengen

B Durchgéngiges Konzept fiir
hochmoderne Storage-Lésungen

B Sdmtliche Services aus einer
Hand

B Individuelles Serviceprofil fiir
ein zielgerechtes Vorgehen

B Gewdhrleistung von Qualitét,
Wirtschaftlichkeit und Termin-
einhaltung durch professio-
nelles Projektmanagement mit
hoher Transparenz

®

business

IBM Services als Problemldser

Viele Unternehmen beschéftigen sich
mit Méglichkeiten, inre Speicher-
Infrastruktur deutlich wirtschaftlicher
zu gestalten. Auch Betreiber groBerer
UNIX-und NT-Systeme streben eine
langerfristig wirksame Konsolidierung
ihrer Server- und Speicherinstalla-

tionen an.

Besonders dort, wo E-Mail- und Inter-
net-Anwendungen auBer Kontrolle zu
geraten drohen oder an Uberschau-
barkeit verlieren, wird Storage-Konsoli-
dierung und effizientere Informations-
verteilung immer dringender. Zudem
wird es fur Unternehmen zunehmend
schwieriger, eigenes Know-how in
den aktuellen Storage-Technologien
aufzubauen und diese zu implemen-
tieren. Professioneller Support sowie
Moglichkeiten des Outtasking werden
verstérkt betrachtet.

Ein groBes Losungspotenzial bieten
hier die Managed Storage Services
der IBM.

Das IBM LifeSciences Offering

Im gesamten Bereich der Speiche-
rung, Sicherung und Migration groBer
Datenbestande bieten die ITS Storage
Solution Services von der ersten Be-
ratung bis zur einsatzbereiten Lésung
ein komplettes Portfolio an innovativen
End-to-End-L&sungen.

Storage Area Network: Eine der leis-
tungsfahigsten Lésungen fur hoch-
wirksame Storage-Konsolidierung in
heterogenen Netzwerken bietet die
IBM mit Storage Area Network (SAN).
Neben der Verfugbarkeit und Siche-
rung der Daten wird auch die Wirt-
schaftlichkeit dieser Bereiche deutlich
verbessert. IBM unterstttzt den Kun-
den mit erfahrenen Consultants, Sys-
tem-Architekten und Spezialisten
sowohl bei der Ausarbeitung zukunfts-
orientierter Konzepte als auch bei der
Entwicklung und Implementierung
der notwendigen Architektur — bis hin
zur laufenden Betreuung der Produk-

tionsumgebung.

Backup und Recovery: Vielen Unter-
nehmen haben besonders die Ereig-
nisse des 11. Septembers 2001 die
existenzielle Bedeutung von zuver-
lassigem Backup und Recovery ver-
deutlicht. Gerade hier sind vielfach
noch erhebliche Defizite in der Daten-
sicherheit abzubauen. IBM Services
sind speziell fur Bereiche wie For-
schung und Entwicklung interessant,
da hier unternehmenskritische Daten
lickenlos und jederzeit bereitzu-
stellen sind. Auch hier unterstitzt IBM



umfassend bei Consulting, Architektur,

Implementierung und Systembetrieb.

Managed Storage Services: Mit Ma-
naged Storage Services (MSS) bietet
IBM einen erprobten Utility Service,
der die Installation und Steuerung der
gesamten Speicher-Infrastruktur ent-
weder in Kunden- oder in IBM Radumen
ermoglicht. Besonders durch Letzteres
kann die Hochverflgbarkeit der Daten
erheblich gesteigert werden — bei
gleichzeitiger Kostenreduzierung.

Geographically Dispersed Parallel
Sysplex (GDPS): Fur Systembetreiber
im z/OS-und S/390-Umfeld stellt
GDPS die Hochverflgbarkeitslésung
dar. GDPS ermdéglicht im Katastro-
phenfall eine rasche und automatisierte
Umschaltung auf ein Backup-Rechen-
zentrum. Mit einem kundengerechten
Angebot, das vom Workshop bis zur
kompletten Implementierung reicht
und auch die Lizenzen umfasst, wer-

den Ihre Probleme individuell geldst.

Migration und Implementierung: IBM
bietet mit solchen Services schnelle
und problemlose Datenmigration
zwischen verschiedenen Speicher-
systemen ohne Systemunterbrechung.
Die Leistungen umfassen Planung,
Konfiguration und Installation der
Komponenten (Storage Server, Tapes,
SAN-Daten-Gateways, SAN-Switches,
Systems Management) im Umfeld von
IBM und Nicht-IBM Servern (wie UNIX
und Windows NT) bis hin zum kom-

pletten, vertraglich geregelten Support.

Der Nutzen fiir den Kunden:

e einfacher Einstieg in neue
Storage-Technologien

e kompromisslose
Hochverfiigbarkeit

e verteilte Server mit alternativen
Zugriffspfaden

¢ deutlich hohere Performance

e skalierbare Speicherkapazitdit

[lexible Erweiterungs-

moglichkeiten

o reduzierte Betriebskosten durch
Konsolidierung bzw. Outtasking

e zentrales Speichermanagement

o universeller Zugriff und gemein-
same Nutzung von Speicher-
ressourcen

o wverbesserte Business Recovery
Services

e Remote Clusters und Platten-
spiegelung

e einfache Nutzung der etablierten
SAN-Funktionen

e offene Konzepte zur Sicherung

bestehender Investitionen

Das LifeSciences Offering der ITS
Storage Solution Services bietet
besonders Unternehmen, die Sicher-
heit und Verflugbarkeit ihrer Daten-
bestande deutlich steigern wollen,
unschatzbare Vorteile, da hier auf
das IBM Know-how aus zahlreichen

solchen Lésungen rund um den

Globus zurtickgegriffen werden kann.

Kunden wie ChartOne (Management
medizinischer Daten), Biotronik
(medizinische Services) und Nestlé
(Lebensmittel) setzen dieses Know-
how bereits mit groBem Erfolg fur ihre
Zwecke ein.

Ihr interner Ansprechpartner
Auskunftin allen Fragen der Storage
Solution Services erhalten Sie von:
IBM Deutschland GmbH

Frau Dagmar Held

ITS Storage Solution Services
Lyoner Stra3e 13

60528 Frankfurt/Main

Telefon: +49 (0) 69/66 45-39 33
E-Mail: dheld@de.ibm.com
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