IBM Life Sciences

Weil es auf das Projektmanagement
ankommt. IBM Site Services.

Highlights

B Serviceprofile, die exakt auf den
Kunden zugeschnitten sind

B Realisierung auch komplexester
und anspruchsvolister Projekte

B Ldésung von Teilaufgaben oder
Generalilibernahme bis zur
schliisselfertigen Ubergabe

B Sorgfiéltige Beratung und
Planung durch fachkundige

Architekten und Ingenieure

B professionelles Projektmanage-
ment durch erfahrene Projektleiter

®

business

Die Problematik in den Betrieben

Produktions-, Forschungs- und Verwal-
tungsgebaude erfordern heute bei der
rasanten Entwicklung von Mérkten
und Technologien st&dndige Anpas-
sungen und Erweiterungen. Aus Kun-
denkreisen mit Life Sciences-Anfor-
derungen héren wirimmer wieder, wie
aufwendig sich oftmals solche Bau-,
Sanierungs- und Umzugsvorhaben
darstellen. Man fuhlt sich tberfordert
oder sieht keinen rationellen und wirt-
schaftlichen Lésungsweg. Und man
furchtet iberzogene Etats, lange Aus-
fallzeiten und Uberschrittene Termine.

Viele Firmen wollen auch nicht mihsam
Kompetenz fUr solche Projekte auf-
bauen. Ressourcen wie Mitarbeiter
und Finanzen méchten sie an anderer
Stelle sinnvoller einsetzen, und zwar
dort, wo sie ihre Wettbewerbsfahigkeit
starken. Externe Services in Anspruch
zunehmen, setzt sich deshalb immer
mehr durch ... ein ideales Angebots-
klima fur IBM Site Services.

Unter den typischen Life Sciences-
Kunden finden wir vor allem Unter-
nehmen, die Labors und Reinraume
bendtigen oder solche Einrichtungen
an andere Lokationen verlegen
maochten.

Das Life Sciences Offering der IBM
IBM Site Services bietet Unternehmen
jeglicher GréBe und Branche ein
Dienstleistungspaket, das keine Win-
sche offen lasst. Das Angebot umfasst:

e Beratung, Planung und Realisie-
rung im Rahmen einer General-
iibernahme aller Projektaufgaben
wie
— Neubau und Umbau
- Umzug bzw. Relocation
— Installation von Reinraumtechnik

e Behérdengdnge und Einhaltung
gesetzlicher Vorgaben und Richt-
linien

e iibergreifende Koordination der
Bauunternehmen, Handwerker,
Spezialinstallateure und Lie-
feranten

e individuelle Servicegestaltung
und Ablaufsteuerung

e sowie Hilfestellung bei der
Finanzierung des gesamten

Projektes.

Kompetenz aus erster Hand
IBM stellt Expertenwissen aus folgen-
den Fachrichtungen zur Verfigung:

o  Bautechnik und Baukonstruktion
o  Klima-und Elektrotechnik

¢ Brand-und Explosionsschutz



o Sicherheits- und Gebdudeleit-
technik

¢ Reinraum- und Verfahrenstechnik

e Informationsverarbeitung inklu-
swe Netzwerk- und Kommunika-
tionstechnik

¢ Rationalisierung und Logistik.

Auf der Basis dieser Fachkompetenz
kénnen z. B.

e hochverfiigbare Rechenzentren
o komplexe Produktionsanlagen
e Hightech-Labors

o sensible Reinrdume oder

e innovative Biirogebdude

mit einem HbchstmaR an Effizienz und
Zweckoptimierung errichtet werden.

Bekannte Unternehmen wie Philips,
Odol (Glaxo Smith Kline Consumer
Healthcare GmbH + Co. KG), BSL
Buna Sow Leuna Olefineverbund
GmbH und Sennheiser haben diese

Services bereits genutzt.

Kunden schétzen Transparenz

IBM Site Services gewéahrt aktiv vollen
Uberblick tiber den Projektverlauf.
Dazuzahltu.a.:

e individuelles Angebot mit Auf-
wandsschdtzung und Kostenvor-
anschlag

e detaillierte Projektbeschreibung
mit allen Realisierungsschritten

e ein Projektleiter bzw. Ansprech-
partner auf Seiten der IBM, der
Jederzeit Auskunft gibt

¢ enge, partnerschaftliche Zusam-
menarbeit, z. B. in regelmdfsigen

Meetings.

Die Vorteile fiir den Kunden
Fur die Argumentation kénnen
zahlreiche Uberzeugende

Nutzenaspekte eingesetzt werden:

e Fsmuss kein neues Know-how
aufgebaut werden, was erheblich
Zeit und Geld kosten kann. Mit-

arbeiter konnen weiterhin fiir ihr
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setzt werden. Neueinstellungen
eriibrigen sich.

o Unuwirtschaftliche Ausfallzeiten
von Produktionsstdtten und Labors
werden reduziert oder treten erst
gar nicht auf; unbeliebte Urlaubs-
sperren entfallen.

e Der Einsatz eines Generaliiber-
nehmers beseitigt Kompetenz-
gerangel und schafft klare Zu-
stindigkeiten.

e Die Koordination durch IBM Site
Services spart Ressourcen und
ermaglicht Kostentransparenz.

e Die Einhaltung hoher Qualitdits-
standards wird gewdhrleistet.

e Termine werden planbarer und
konnen piinktlich eingehalten

werden.

Das enorme Know-how, das IBM
als Weltkonzern bei seinen eigenen
Bauvorhaben gewonnen hat, steht

den Kunden uneingeschrdnkt zur

Verfiigung.

Insgesamt préasentieren sich die IBM
Site Services als hervorragende Még-
lichkeit, Life Sciences-Kunden spe-
ziell fur ihre lebensnotwendigen
Bauprojekte, wie Labors, Reinrdume
und Rechenzentren, qualifizierte Hilfe

zur Verflgung zu stellen.

Ihr Ansprechpartner

Wenden Sie sich bitte in allen Fragen
der IBM Site Services und speziell der
Angebotserstellung an

Herr Markus Nagl

IBM Deutschland GmbH

ITS - Site Services

Schickardstrasse 30

71034 Boblingen

Telefon: +49 (0) 70 31/12-66 91
Telefax: +49(0) 70 31/12-76 77

E-Mail: nagl@de.ibm.com

IBM Deutschland GmbH
70548 Stuttgart
ibm.com/de

IBM Osterreich

Obere DonaustraBe 95
1020 Wien
ibm.com/at

IBM Schweiz
Bandliweg 21, Postfach
8010 Zurich
ibm.com/ch

Die IBM Homepage finden Sie im Internet unter:
ibm.com
ibm.com/lifesciences

IBM und das IBM Logo sind eingetragene
Marken der International Business Machines
Corporation.

Das e-business Symbol ist eine Marke der
International Business Machines Corporation.

Marken anderer Unternehmen/Hersteller
werden anerkannt.

Vertragsbedingungen und Preise erhalten Sie
bei den IBM Geschéftsstellen und den IBM
Business Partnern. Die Produktinformationen
geben den derzeitigen Stand wieder.
Gegenstand und Umfang der Leistungen
bestimmen sich ausschlieBlich nach den
jeweiligen Vertragen.
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