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Ansprechpartner und Infos

Clustering
Für Fragen rund um IBMs Clusterlösungen stehen Ihnen
gerne zur Verfügung:

Silke Wollgam wollgam@de.ibm.com
Tel. 0 61 31/84-28 80

Peter Berlinghoff berlinghoff@de.ibm.com
Tel. 0 61 31/84-33 03

Peter Stey stey@de.ibm.com
Tel. 0 61 31/84-55 42

Citrix
Für Fragen rund um IBMs Citrix-Support stehen Ihnen
gerne zur Verfügung:

Peter Stey stey@de.ibm.com
Tel. 0 61 31/84-55 42

Jürgen Weyerhäuser weyerhae@de.ibm.com
Tel. 0 61 31/84-31 66

Hermann Hoesl hhoesl@de.ibm.com
Tel. 0 89/45 04-30 92



Citrix

Plattform
- Intel-basierende-Server
- IBM Networkstations

Produkte
- Citrix Metaframe-Applikationsserver
- Software für Windows NT Server 4.0
- Terminal Server Edition
- Windows 2000 Terminal Services
- Citrix Winframe
- Vorgänger zu Citrix Metaframe, jedoch Windows

NT 3.51 basierend
- Citrix Video Frame 1.0: Erweiterung der audiovisu-

ellen Möglichkeiten in einem Applikationsserver-
Umfeld

- Citrix Load Balancing Services: Skalierung und
kostengünstiges Management von komplexen
Serverfarmen

- Citrix Resource Management Services: Tools zur
Analyse und Optimierung von MetaFrame, Winfra-
me und NT 4.0 Terminal Server Edition Installatio-
nen

- Citrix Installation Management Services: Automa-
tisierte Installation von Anwendungen und deren
einfache Verteilung über die gesamte Serverland-
schaft.

Unser Service
Das Cluster- und das Citrixteam stehen Ihnen bei der
Planung, Installation und Konfiguration zur Verfügung.
Und auch die anschließende Unterstützung ist ge-
währleistet. Sollten Sie bereits über Citrix- und Cluste-
ringumgebungen verfügen, bieten wir Ihnen einen
„health-check”.

Total Cost of Ownership
- Senkung von Kosten durch Minimierung des War-
tungs- und Administrationsaufwands für Hard- und
Software
- Durch die redundanten Lösungen von IBM im Hard-
warebereich und den Einsatz von Clusteringsoftware
senken Sie den Wartungsaufwand für Ihre Server.

Clustering

Plattform 
Intel-basierende Server.

Produkte
- Microsoft Cluster Server
- IBM NAE for Microsoft Cluster Server
- Lotus Domino Cluster
- Novell Netware Cluster Services
- Vinca High Availability
- Konfiguration der clusterfähigen Microsoft Back-

office Produkte wie SQL Server, Exchange Server,
Transaction Server.

Datenbanken
- IBM DB/2
- Microsoft SQL Server
- Oracle (Fail Safe & Parallel Server).

Hardware
Von IBM für Clusterumgebungen getstete und freige-
gebene Hardware.
Derzeit sind im Intel-Bereich Server der IBM Netfinity-
Klasse für den Clusterbetrieb zertifiziert. Wir setzen
die Ansteuerung externer Festplatteneinheiten mit
freigegebenen Hardwarelösungen wie ServeRaid,
SSA und Fibrechannel um.

Personal/Support
Das Clusterteam besteht aus MCSE-zertifizierten Mit-
arbeitern. Sie finden eine Beschreibung des Teams
unter www.clusterteam.de.

Senken Sie Ihre Kosten und schützen Sie Ihre Investition


