
IBM Anwenderkongress
Banking 2000

Die Zielgruppe:
Für Anwender und Führungskräfte,
Anwendungsentwickler, IT-Manager
und -Experten aus Finanzinstituten
und deren Rechenzentralen.

Die Themenschwerpunkte:
•e-business, Zahlungsverkehr, Wertpapier-

geschäft, Risikomanagement
•Customer Relationship Management,

Database Marketing, Business Intelligence
•Moderne Entwicklungen, Konzepte,

Lösungen und Projekte
• IT-Architektur, -Entwicklung und -Betrieb

Die Beiträge:
Es werden ca. 45 Vorträge in parallelen
Sessions angeboten, beispielsweise:

•Projekterfahrungen:Unternehmensdaten-
bank bei der Stadtsparkasse Hannover
Jörg Gusmag
Stadtsparkasse Hannover

•Kritische Erfolgsfaktoren beim Aufbau
eines Datawarehouse-gestützten Control-
ling-Systems
Dr. Peter Friggemann

Heiko Behrens + Manfred Neumann
Sparkasse Osnabrück

•SAP Applications-Server und DB-Server
auf S/390
Robert Lightowler
Zürcher Kantonalbank, Zürich

•Erfolgreiche IT-Betriebsabläufe und Ser-
vice Level Management, Einführung von
Tivoli, Erfahrungen und Ausblick
Dr. Reinhard Leuchs
Commerzbank AG, Frankfurt am Main

•Architekturüberlegungen im veränderten
IT-Umfeld
Franz-Josef Hurtenbach
Sparkassen-Informatik-Systeme West
GmbH, Duisburg

•DV-Leistung aus der Steckdose - vom
Rechenzentrum zum IT Full Service 
Provider
Norbert Nick
RWG GmbH Datenverarbeitungsgesell-
schaft, Stuttgart

•Entwicklungslinien im Credit Risk
Management
Bernd Zugenbühler
Dresdner Bank AG, Frankfurt am Main

Infos:
Die Programmübersicht finden Sie im
Internet: www.ibm.com/de/banking/

anwenderkongress.
Anmeldeunterlagen fordern Sie bitte an
unter: 
e-mail: margrit_barg@de.ibm.com
Telefon: +49 (0) 711/7 28 05 93
Telefax: +49 (0) 711/7 28 05 91

Anmeldeschluss:
ist der 9. Oktober 2000!

Diese Veranstaltung wird unterstützt von:

Garmisch-Partenkirchen 18. – 20. Oktober 2000


